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UvoD

Pravo na rad je jedno od osnovnih ljudskih prava, koje
garantiraju i Stite kljuéni medunarodni dokumenti koji polaze od
principa da svaki €ovjek ima urodena, jednaka, neotudiva
i univerzalna prava koja proizlaze iz dostojanstva svih
ljudskih bi¢a. Pravo na rad podrazumijeva pravo na slobodan
izbor zaposlenja odnosno zapoSljavanje kao osnovni nacin
socijalnog uklju€ivanja osoba sa invaliditetom u sve drustvene
tokove Sto omogucava ekonomsku i socijalnu sigurnost.
Sve drzave su duzne to pravo obezbijediti i osobama sa
invaliditetom, ne samo kao izvor egzistencije vec i kao nacin
njihove drustvene uklju¢enosti.

Zakonodavstvo u BiH i njenim entitetima uglavnom garantiraju
sva prava i slobode utvrdene medunarodnim i evropskim
dokumentima. Ustavi i drugi sistemski propisi su u skladu i
harmonizovani su sa osnovnim medunarodnim dokumentima
koji su ratificirani ili na drugi nacin preuzeti.

Moguc¢nost koriStenja i upotrebe prava na rad je veoma
znacajna za osobe sa invaliditetom i za drustvo u cjelini, jer
ne predstavlja samo humanitarno ve¢ i ekonomsko pitanje.
Od rada osoba sa invaliditetom, brojne su koristi za drustvo
u cjelini.

Radno angaziranje je najefikasniji nacin uklju€ivanja osoba
sa invaliditetom u sve Zivotne tokove, njihovu punu i pravu
integraciju i je kljucni element u garantiranju jednakih
mogucnosti za sve te uveliko doprinosi potpunom ucescu
svih gradana u ekonomskom, kulturnom i drustvenom Zivotu i
realiziranju njihovih potencijala.

Zaposljavanje, ¢emu prethodi adekvatna profesionalna
i druga rehabilitacija, najbolja je odbrana od socijalne
iskljuenosti i jedan od glavnih nacina da se postigne
puno uc¢esce osoba sa invaliditetom u drustvu. Osim toga,
radom osoba sa invaliditetom smanjuju se socijalna i
druga davanja, kojima se, ako nisu zaposleni, osigurava
njihova egzistencija, pa i zadovoljavanje njihovih
specifi¢nih potreba. Svojim radom, pored plaée, osobe sa
invaliditetom obezbjeduju socijalnu sigurnost jer za njih
poslodavac uplacuje doprinose za socijalno osiguranje.
Uplata doprinosa obezbjeduje osobama sa invaliditetom
prava iz zdravstvenog osiguranja, nezaposlenosti,
penzijskog i invalidskog osiguranja i djecije zastite.

Nema tako bogate drzave koja bi se mogla odrec¢i materijalnog
doprinosa $to ga svojim radom stvaraju osobe sa invaliditetom.
Cilj je da oni postanu stvaraoci a ne iskljucivo korisnici
sredstava drzavnog budzeta.

Drzava koja vodi ispravnu politiku zapoSljavanja i finansijski i na
druge nacine podrzava zapoSljavanje osoba sa invaliditetom
omogucava da i oni daju doprinos drzavnoj ekonomiji i da
njihovo zapoSljavanje smaniji potrebe i troskove beneficija i
doprinese smanjenju siromastva. Dakle, postoji jako privredno
opravdanje za zaposljavanje osoba sa invaliditetom.

“Osobe sa invaliditetom, kao i sve druge osobe, imaju ustavno
pravo na rad i ono im se ne smije uskracivati’, kaze Viktor
Gotovac, profesor radnog i socijalnog prava na zagrebackom
Pravnom fakultetu. Dodaje da rjeSavanje egzistencije osoba s
invaliditetom kroz sistem socijalnog osiguranja i socijalne skrbi
nije nimalo efikasno. Tako se, naime, ne udovoljava potrebi
osoba sa invaliditetom za radom i samoizrazavanjem. S druge
strane, takvo finansiranje osoba sa invaliditetom tezak je teret
za budzZet. Upravo zato, istiCe profesor Gotovac, “trend se
mijenja i nastoji se da osobe sa invaliditetom same zaraduju
za Zivot™."!

Veoma je vazno naglasiti da rad osoba sa invaliditetom ima i
za njih same brojne koristi koje se prema nekim istrazivanjima
ogledaju u sljedecem:

'V Gotovac. Posao za osobe sa posebnim potrebama, http:// www.
udrugakorak.hr, 15. maj 2008.
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e zaposlene osobe sa invaliditetom imaju bolju sliku o sebi i
viSe samopostovanja i samopouzdanja;

e u svakodnevnom li€nom Zivotu su kompetentniji;
e ekonomski su superiorniji;
* manje obolijevaju u odnosu na nezaposlene.

Kada se govori o socijalnom znacaju zaposljavanja odnosno
zaposljavanju kao osnovu socijalne sigurnosti, mora se imati u
vidu da se socijalna sigurnost osoba sa invaliditetom ne ogleda
samo u Cinjenici da su osobe sa invaliditetom po osnovu rada
prijavljeni na osiguranje i da na taj nacin ostvaruju trenutna
socijalna prava i obezbjeduju ta prava u buducnosti, ve¢ u
samoj sigurnosti od socijalne isklju¢enosti.

Zaposljavanje osoba sa invaliditetom na direktan i kvalitetan
nacin obezbjeduje njihovu socijalnu ukljuéenost. Rad u kolektivu
i boravak medu osobama koja nisu osobe sa invaliditetom
omogucavaju im da kao ¢lanovi kolektiva u€estvuju i u drugim
aktivnostima i budu u toku svih drustvenih dogadanja. Zadatak
organizacija radnika je da ohrabruju radnike sa invaliditetom
da se pridruze njihovim organizacijama i da preuzimaju ulogu
lidera.

S obzirom na ¢injenicu da je pravo narad a time i zaposljavanje
garantirano najviSim pravnim aktima drzave i da predstavljaju
veoma slozeno ekonomsko i socijalno pitanje svakog drustva,
njegovom rjeSavanju se mora pri¢i sistematski, posebno u
zemljama regiona koje su proSle ili jo§ prolaze kroz proces
tranzicije i promjena u svim oblastima dru$tvenog, ekonomskog
i politickog zivota. Imajuéi u vidu znacaj rada i zapoSsljavanja
za drustvo u cjelini, za svakog gradanina posebno, a narocito
za osobe sa invaliditetom, potrebno je u svakoj drzavi stvoriti
odgovarajuée normativne i institucionalne pretpostavke za
zaposljavanje koristeci dobre prakse u blizem okruzenju u cilju
iznalazenja i predlaganja dobrih rjeSenja primjenjivih u vlastitoj
praksi.

Politika zapoSljavanja osoba sa invaliditetom koja je
usaglaSena u dijalogu izmedu javne vlasti i organizacija
osoba sa invaliditetom, treba dati vece rezultate od prioriteta
u zapoSljavanju koji su bili utvrdeni za osobe sa invaliditetom
prije reforme trziSta rada i koji nisu dali oCekivane rezultate.

6

Usagladena politika zapoSljavanja osoba sa invaliditetom
predstavlja odgovornost drzave za probleme te populacije.

Kada se uzme u obzir Cinjeni¢no stanje i zadaci utvrdeni
dokumentom ‘Politika u oblasti invalidnosti u Bosnii Hercegovini
za sve nadlezne subjekte’ koju je usvoijilo Vije¢e ministara BiH
(“Sluzbeni glasnik BiH” broj 76/07),2 neophodno je utvrditi
nove pristupe u oblasti invalidnosti u procesu zaposljavanja i
profesionalne rehabilitacije u vidu preporuka. Novi pristupi u
ovoj oblasti se zasnivaju na opredjeljenjima, ciljevima i mjerama
za prevazilazenje postojeéeg stanja u oblasti invalidnosti
uopce utvrdenog u politikama u oblasti invalidnosti u Bosni i
Hercegovini s ciliem da se osobe sa invaliditetom osposobe
za koristenje preostalih radnih sposobnosti i uspjeSno ukljuce
u trziste rada.

DEFINICIJE | POJMOVI

Za potrebe ovog dokumenta koristit ¢e se sliedec¢e definicije i
pojmovi:

Invalidnost - etimoloki oznacava termin koji potice od latinske
rijeCi invalidus, Sto znaci nesposoban, nemocan, slab. Ovaj
pojam je potekao od starih Rimljana i odnosio se na vojnike koji
su postali nesposobni za vr§enje svog vojnog poziva (invalidi
milites).

Osoba sa invaliditetom - je osoba ¢€iji su izgledi da obezbijedi i
zadrzi zaposlenje, kao i da u njemu napreduje, znatno smanjeni
zbog propisano priznate (od strane nadleznog organa) fiziCke
ili mentalne mane (preporuka Medunarodne organizacije rada
- MOR).

Invaliditet

Prema Medunarodnoj klasifikaciji oStecenja, invaliditeta
i hendikepa u zdravstvenom smislu invaliditet je svako
ogranic¢enje ilismanjenje (Sto proizlaziiz oStecenja) sposobnosti
izvodenja neke aktivnosti na nacin ili u rasponu koji se smatra
normalnim za ljudsko bice.

2 Politika u oblasti invalidnosti je usvojena 8. maja 2008. godine od strane
Vije¢a ministara BiH.
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Invaliditet je razvojni proces i nastaje kao rezultat djelovanja
osoba sa invaliditetom i prepreka koje proizlaze iz stajalista
njihove okoline, te iz prepreka koje postoje u okolini a koje
spre€avaju njihovo potpuno i djelotvorno sudjelovanje u drustvu
ravnopravno s drugim ¢lanovima tog drustva (UN Konvencija o
pravima osoba sa invaliditetom).?

Radna sposobnost - podrazumijeva stepen uskladenosti
izmedu Covjekovih sposobnosti i znanja prema zahtjevima
odredenog rada u uslovima radne sredine. To je uspjeSna
adaptacija izvrSioca specificnim uslovima rada na odredenom
radnom mjestu.

Preostala sposobnost - definira se kao preostala funkcionalna
sposobnost. Pod tim se podrazumijeva i moguénost njene
restitucije i kompenzacije.

Preostala radna sposobnost - podrazumijeva umanjenje
radne sposobnosti za posao koji je osoba sa invaliditetom do
tada radila (Covjek je posjedovao odredenu radnu sposobnost
koju je zbog os$tec¢enja funkcija djelimi¢no ili potpuno izgubio).
Ukoliko bolest, odnosno povreda nije bitno oStetila funkcije
neophodne za obavljanje togarada, onda je radna sposobnost
ocuvana. Ako je bolest ili povreda oStetila upravo te funkcije,
tada je radna sposobnost umanjena do odredenog stepena,
zavisno od stepena oStec¢enja funkcije.

Radna sposobnost osobe sa invaliditetom - stepen
uskladenosti preostalih sposobnosti osobe sa invaliditetom
i njegovih znanja sa zahtjevima odredenog rada u uslovima
radne sredine. To je uspjeSna adaptacija osobe sa invaliditetom
specificnim uslovima rada na odredenom radnom mjestu.

Profesionalna orijentacija osobe sa invaliditetom -
predstavlja kontinuirani proces pruzanja pomoci izvrSiocima
rada, u ovom slu€aju osobama sa invaliditetom, pri izboru
buduc¢eg poziva ili zaposlenja. Profesionalna orijentacija
osobe sa invaliditetom predstavlja dio kontinuiranog procesa
procjene koji prethodi obuci. Ona sadrzi ispitivanja sposobnosti
i sklonosti kandidata, informiranje i savjetovanje pri izboru
zanimanija ili zaposlenja.

Prekvalifikacija - podrazumijeva profesionalnu orijentaciju
osobe sa invaliditetom, odnosno preorijentaciju na istom nivou
kvalifikacije, ali u drugo zanimanje.

Promjena radnog mjesta - pod ovim se podrazumijeva
promjena u istom zanimanju i istom nivou kvalifikacije, sa
profesionalnom rehabilitacijom ili bez nje.

Zaposljavanje osobe sa invaliditetom - predstavlja njegovo
uklju€ivanje u proces rada bilo u uslovima otvorene privrede bilo
pod specijalnim - zastitnim uslovima u zastitnim radionicama.

Osoba sa invaliditetom - osoba koja ima dugorocna fizi¢ka,
mentalna, intelektualna ili ¢ulna oStecenja koja u interakciji
sa razli¢itim barijerama mogu otezati njeno puno i efektivho
uceSce u drustvu na osnovu jednakosti sa drugima.

Rehabilitacija osoba sa invaliditetom

Termin ‘rehabilitacija’ odnosi se na proces koji ima za cilj da
osobama sa invaliditetom omoguci postizanje i odrzavanje
njihovog optimalnog fizickog, intelektualnog, psihickog i
drustvenog funkcionalnog nivoa, ¢ime im se pruza moguénost
da promijene svoj zivot u pravcu veceg stepena nezavisnosti
i samostalnosti. Rehabilitacija moze obuhvatiti mjere za
osposobljavanje i obnovu funkcija ili za nadoknadu gubitka
odnosno nedostatka neke funkcije ili funkcionalnog ogranicenja.
Proces rehabilitacije ne obuhvata poetnu medicinsku zastitu.
On podrazumijeva Sirok spektar mjera i aktivnosti od osnovne i
opce rehabilitacije do ciljanih aktivnosti, kao npr. profesionalna
rehabilitacija.

Rehabilitacija osoba sa invaliditetom obuhvata tri faze koje se
medusobno dopunjavaju i prozimaju. To su:

1. Medicinska rehabilitacija, prva faza u procesu
rehabilitacije osobe sa invaliditetom. Medicinska
rehabilitacija ima za cilj anatomsku i funkcionalnu
stabilizaciju stanja osoba sa invaliditetom i obuhvata kako
fizi€ku tako i psihi¢ku rehabilitaciju osobe. U tom procesu,
pored ljekara specijalista, u€estvuju i socijalni radnici.

2. Profesionalna rehabilitacija je druga faza u postupku
rehabilitacije osobe sa invaliditetom. Svrha profesionalne
rehabilitacije je osposobljavanje osoba sa invaliditetom za
rad, odnosno nastojanje da se oCuva njegova preostala

3 Konvenciju o pravima osoba sa invaliditetom je usvojila Generalna
skups$tina UN-a 13. decembra 2006. godine. Konvencija je stupila na snagu
3. maja 2008. godine. U BiH su u toku aktivnosti njene ratifikacije.
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radna sposobnost pa ¢€ak i njegova opca sposobnost.
Profesionalna rehabilitacija predstavlja slozen proces
postupaka i mjera preduzetih u cilju osposobljavanja osoba
sa invaliditetom za odgovaraju¢e izabrano zanimanje,
odnosno posao koji treba da obavlja.

Tamo gdje to ne moze biti slu€aj, treba biti terapijska mjera
i naglasak treba stavljati na socijalnu rehabilitaciju. Vrlo je
vazno uzimati u obzir Zelje i ambicije osoba koje prolaze
kroz rehabilitaciju.

3. Socijalna integracija je krajnji cilj u procesu rehabilitacije
osoba sa invaliditetom. Ona obuhvata i prozima ostale
vidove rehabilitacije - medicinsku i profesionalnu.
Pod socijalnom integracijom osoba sa invaliditetom
podrazumijeva se njihovo potpuno ukljuCivanje u
druStveno-ekonomski i kulturni Zivot zajednice. Socijalna
rehabilitacija se odnosi na porodi¢nu, radnu i drustvenu
sredinu. 1z tog razloga, porodica, kolektiv, drugi subjekti
i druStvo u cjelini imaju pravo i moralnu obavezu da
osobama sa invaliditetom pored zastite pruze i odredenu
podrsku, kako bi se ona u potpunosti integrirala u Zivot
zajednice.

PREGLED STANJA U BIH

Sadasnje stanje u oblasti rehabilitacije i zaposljavanja osoba sa
invaliditetom u BiH je neprihvatljivo i nije rijeSeno na adekvatan
nacin, iako je pravo na rad garantirano najviSim pravnim aktima
BiH i entiteta.

To znali da zapoSljavanje treba posmatrati u uslovima
nezavrSenog procesa ftranziciie i joS wuviek do kraja
netransformirane drzavne svojine u privatnu svojinu, koja
vec¢ kao pretezna svojina karakterizira drustveno-ekonomske
odnose u BiH. Osobe sa invaliditetom se suoCavaju sa
problemima ostvarivanja prava na rad i zapo$ljavanje. Ti
problemi se ogledaju u siromastvu, djelimi¢noj izolaciji,
izostanku adekvatne podrSke, onemoguéenom pristupu
javnim mjestima, bilo zbog arhitektonskih barijera bilo zbog
diskriminiraju¢ih stavova. Takoder, vecina javnih transporta za
njih je jos uvijek nepristupacna, i jo$ uvijek se na pravi nacin ne
prepoznaju njihove potrebe i nisu uklju€eni u razvojne inicijative
kao ni u kreiranje politika i programa koji ih se direktno ticu.
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Posebno treba istac¢i problem koji je specifian za Bosnu i
Hercegovinu, gdje se u entitetima, kada je u pitanju pristup
osobama sa invaliditetom, pravi velika razlika tako $to se
favorizuju osobe sa invaliditetom koje su kao vojnici ranjeni
i stekli invaliditet, jer se svi resursi i paZznja usmjeravaju
na rjeSavanje njihovih problema, dok su civilne osobe sa
invaliditetom vecéinom ostale u nadleznosti socijalne zastite koja
nema sredstva ni kapacitete da odgovori njihovim potrebama.

Normativni okvir za rad i zaposljavanje u BiH

Polazedi od Cinjenice, da se pitanje rada i zaposljavanja uopce
ureduje putem zakona i drugih propisa, potrebno je sagledati
normativni okvir za rad i zaposljavanje osoba sa invaliditetom
kao uslov za provodenje politike zaposljavanja.

Normativniokvir za rad i zaposljavanje ne postoji na nivou drzave
vec na nivou entiteta, i zasniva se na medunarodnim propisima
koji postaju dio domaceg zakonodavstva nakon potpisivanja,
pristupanja ili ratifikacije. Pravo osoba sa invaliditetom na
zaposljavanje i profesionalnu rehabilitaciju garantirano je
ustavima a uredeno zakonima i drugim propisima.

BiH i njeni entiteti ustavima garantiraju najviSi nivo
medunarodno priznatih ljudskih prava i obavezali su se
da ¢e obezbijediti da svi gradani ravnopravno i potpuno
uzivaju i ostvaruju sva ljudska prava, kao i pravo na
rad, zapoS$ljavanje i zastitu od diskriminacije po bilo kom
osnovu, pa i po osnovu invalidnosti.

Pravo na rad i zapoS$ljavanje garantirano ustavima, uglavhom
se ureduje zakonima o radu, kao sistemskim zakonima i
zakonima o zapoS$ljavanju, kojima se ureduju procedure
pristupa zapoS$ljavanju. Zakonski okvir za zapoSljavanje
osoba sa invaliditetom postoji samo u Republici Srpskoj i ve¢
daje odredene rezultate. Doneseni su svi podzakonski akti i
uspostavljen je Fond za rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba sa
invaliditetom.

U Federaciji Bosne i Hercegovine se vec Cetiri godine pokusava
usvajiti sli¢an zakon, ali zbog raznih objektivnih i subjektivnih
razloga, ovaj zakon jo$ uvijek nije usvojen u Parlamentu
Federacije BiH.
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Zakonom o radu, kao opc¢im propisom, ureduje se nacin
i postupak zaklju€ivanja ugovora o radu izmedu radnika i
poslodavca, radno vrijeme radnika, odmori i odsustva, plate
i naknade po osnovu rada, zastita prava iz radnog odnosa.
Odredbe ovog zakona se u cijelosti primjenjuju i kod reguliranja
medusobnih odnosa (radnog odnosa osoba sa invaliditetom)
prilikom zaklju€ivanja ugovora o radu izmedu njih i poslodavaca.

Zakonom o zapoSljavanju u oba entiteta se skoro na isti nacin
ureduje zapoSljavanje, osiguranje u sluaju nezaposlenosti,
poslovi i nalin finansiranja sluzbe zapoS$ljavanja, prava
nezaposlenih osoba i uslovi za njihovo ostvarivanje i druga
pitanja od znacaja za organizirano i produktivno zaposljavanje
svih gradana bez razlike.

Ovi zakoni garantiraju jednakost u ostvarivanju prava na rad
i pristup zapoSljavanju i zabranjuju svaki vid diskriminacije po
svim osnovama, kao i po osnovu invalidnosti.

Zbog svoje specificnosti, pitanje zapoS$ljavanja osoba sa
socijalne politike jednog drustva. lako u BiH postoji jedinstvena
politika u oblasti invalidnosti, ne postoje propisi kojima se na
jednom mijestu i na jedinstven nacin reguliraju osnovna prava
osoba sa invaliditetom. Ne postoje adekvatna sistemska
rieSenja koja trebaju svakoj grupaciji osoba sa invaliditetom
omoguciti da oblikuju, izrazavaju i realiziraju svoje osnovne
razvojne potrebe kao i posebne interese, da imaju jednake
mogucnosti kao zdravi ljudi, a prije svega da imaju pravo na
razliGitost.

Karakteristike stanja nezaposlenosti u BiH

Analiziranjem stanja zapo$ljavanja i profesionalne rehabilitacije
osoba sa invaliditetom u BiH nameée se zaklju¢ak da su
zakonski propisi koji reguliraju oblast rada, zapoSljavanja,
socijalne i djeCije zastite, obrazovanja, boracko-invalidske
zastite, penzijskog i invalidskog osiguranja, zdravstvene
zastite, prostornog uredenja i gradenja, kao i organiziranja i
udruzivanja, nedovoljno ukljugili pitanja osoba sa invaliditetom,
i da su medusobno neuskladeni, Sto ima za posljedicu da
se isti problem drugadije tretira i da se stvara osnova za
neravnopravan status i diskriminaciju osoba sa invaliditetom.

Zabrana diskriminacije

U politici i u zakonodavstvu u oblasti rada i zapoSljavanja
generalno je zastupljen princip nediskriminacije po bilo kom
osnovu, pa i po osnovu invaliditeta. Principi nediskriminacije
i prava po osnovu rada, medutim, ne primjenjuju se jer nisu
u potpunosti definirane mjere koje obezbjeduju zaposljavanje
osoba sa invaliditetom. Nije prisutno dovoljno stimuliranje
poslodavaca da bi zaposljavali osobe sa invaliditetom niti
programi za osnivanje, razvoj i rad posebnih preduzeca
za zapoSljavanje osoba sa invaliditetom, kao ni mjere
zapoS$ljavanja osoba sa invaliditetom u javnom sektoru.

Ono 3to je posebno znacajno je da u uslovima djelovanja
zakonitosti trziSta rada ne postoji odgovarajué¢e obrazovanje i
osposobljavanje osoba sa invaliditetom za odredena zanimanja
u skladu sa sposobnostima i mogucnostima zaposljavanja
prema potrebama i ponudama trzista rada.

Ne postoji dovoljan broj institucija za profesionalnu rehabilitaciju
osoba sa invaliditetom, a u postojeéim institucijama osnovni
nedostaci su: nedefiniran cilj i mandat rada, nedovoljno
poznavanje procesa inkluzivnog obrazovanja i nedostatak
obuke za prekvalifikaciju i dokvalifikaciju osoblja.

lako u BiH postoje programi podsticaja zaposljavanja sa nizom
mjera za sufinansiranje zaposljavanja, samozaposljavanja i
obrazovanja nezaposlenih osoba sa invaliditetom ne mozemo
govoriti 0 znacajnom napretku u zapoSljavanju osoba sa
invaliditetom jer se svi relevantni faktori drustva nisu u dovoljnoj
mjeri i odgovorno ukljucili u taj proces.

Bez obzira na jednak tretman osoba sa invaliditetom, mjere
i aktivnosti drzave nisu usmjerene prema svim osobama
sa invaliditetom, nego prema osobama sa invaliditetom sa
odredenim stepenom invaliditeta i tjelesnog oStecenja, Sto
se uglavnom utvrduje propisima. Ovakav stav ne predstavlja
diskriminaciju ako se ima u vidu da postoje osobe sa
invaliditetom koje s obzirom na vrstu i stepen invalidnosti nemaju
preostalu radnu sposobnost nego su potpuno nesposobne
za rad (osobe koje se nalaze u stanju kvadriplegije) i osobe
sa invaliditetom koje s obzirom na mali stepen invaliditeta i
tielesnog oStecenja mogu ostvariti zaposlenje na otvorenom
trzistu rada. Prema tome, osobe sa invaliditetom koje se
zaposljavaju uz dodatne napore i posebne mjere drzave moraju
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imati status sa odredenim procentom invaliditeta i tjelesnog
oStecenja utvrdenog odgovarajuéim propisima. Bez posebnih
mjera drzave, osobe sa invaliditetom sa odredenim procentom
invaliditeta ne bi mogle uopce ostvariti pravo na rad, jer ne bi
dosle u priliku da upotrijebe faktore rada koje posjeduju, to jest,
ne bi doslo do njihovog zaposljavanja niti moguénosti da se
bave privrednom djelatno$c¢u i preduzetnistvom.

Oblici zaposljavanja osoba sa invaliditetom

U skladu sa medunarodnim propisima, propisima Evropske
unije i unutradnjim zakonodavstvom, osobe sa invaliditetom
pravo na rad ostvaruju zapoS$ljavanjem na viSe nacina i u
razli¢itim oblicima. Uglavnhom se radi o dva osnovna nacina
i oblika zaposljavanja: zaposljavanje na otvorenom trzistu
rada i zaposljavanje pod posebnim uslovima, ¢ime se
osobe sa invaliditetom dovode u isti polozaj i dobivaju jednak
tretman kada je u pitanju pristup zaposljavanju i ostvarivanju
prava na rad u odnosu na ostale osobe.

U BiH ne postoji razvijen sistem profesionalne orijentacije za
zanimanja kojima se objektivno osoba sa invaliditetom moze
baviti, uzimajuc¢i u obzir njene sklonosti, vrstu invaliditeta i
preostali stepen radne sposobnosti. Procesu rehabilitacije,
pa i profesionalne rehabilitacije, pristupa se nesistemati¢no,
ne postoje standardi niti zakonski okvir (osim u RS-u) koji na
precizan nacin obavezuje odredene subjekte u drustvu da se
bave ovim pitanjima. Osobe sa invaliditetom i njihove porodice
nemaju adekvatnu podrsku od strane drustvene zajednice za
uspjeSno uklju€ivanje u procese obrazovanja, rehabilitacije i
osposobljavanja za samostalan Zzivot i rad (pomoénici, razna
pomagala, pristupacno okruzenje, osposobljeni nastavnici koji
vode procese u oblasti obrazovanja i rehabilitacije i sl.). Ne
postoje ni minimalni standardi, a da se i ne govori o jedinstvenom
sistemu, koji bi se u oblasti rehabilitacije i zaposljavanja osoba
sa invaliditetom primjenjivao u cijeloj drzavi.

Sli¢na situacija je i u okviru entiteta. Posebno se to moze redi
za Federaciju Bosne i Hercegovine, u kojoj su pitanja iz ove
oblasti u zajedni¢koj nadleznosti Federacije i kantona.

Bez obzira na odredene pokusSaje od strane entiteta i kantona
da se unaprijedi sistem koji ¢e podsticati zapoS$ljavanje osoba
sa invaliditetom jo$ uvijek nije ni priblizno razvijena aktivna
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politika za podsticanje zapoSljavanja osoba sa invaliditetom.
Vlade entiteta, vlade kantona i agencije i sluzbe za
zaposljavanje €ine odredene pokusaje da ublaze ovaj problem,
ali se ipak mora reci da su finansijska sredstva koja se ulazu
u podsticanje zaposljavanja osoba sa invaliditetom simboli¢na,
a njihovo usmjeravanje ne podstie zapoSljavanje osoba sa
tezim invaliditetom.

PREGLED ISKUSTAVA | DOBRIH
PRAKSI U BIH

Oba entiteta Bosne i Hercegovine pokusavaju da redizajniraju
i reformiraju svoje programe i zakonodavstvo na planu
zaposljavanja uopce. Dijelovi politika koji se odnose na
zapo$ljavanje osoba sa invaliditetom ukazuju da postoji
opredijeljenost za preduzimanje mjera kojima se daje prioritet
prilikom zapoSljavanja osoba sa invaliditetom i promovira
zapoSljavanje tih osoba. Medutim, prakticno postoji vrlo malo
dokaza o opcoj sistemati¢noj politici ili programima koji su
usmjereni na ovaj dio populacije.

U posljednjih nekoliko godina u RS-u je primjetan znacajan
napredak pravne regulative u oblasti zapoSljavanja osoba sa
invaliditetom. Normativni okvir u oblasti rada i zaposljavanja,
uskladen sa medunarodnim standardima predstavlja
dobar preduslov za provodenje politike zapoSljavanja
i garanciju jednakih prava za sve gradane na radu i u
pristupu zaposljavanju. Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji,
osposobljavanju i zapoSljavanju invalida,* i blagovremeno
doneseni svi podzakonski akti, poCetak rada Fonda za
profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje i uspjeSna saradnja
Koordinacionog odbora invalidskih organizacija Republike
Srpske i nadleznih organa su garancija za unapredenje
zapoSljavanja invalida prvenstveno kroz razvoj preduzetnistva
i osnivanja novih preduzeta za zapoSljavanje osoba sa
invaliditetom.

Znacajan napredak o ovoj oblasti predstavlja donosSenje
posebnog zakona kojim je regulirano pitanje profesionalne

4 Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju
invalida, Sluzbeni glasnik Republike Srpske, broj 98/04 i 91/06.
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rehabilitacije, osposobljavanja i zapoS$ljavanja osoba
sa invaliditetom i osnivanja i registracije preduzeca za
zapoS$ljavanje osoba sa invaliditetom kao i samozapoSljavanje
osoba sa invaliditetom koje predstavlja zna€ajnu mogucnost za
zapoSljavanje ove kategorije gradana.

Nakon donoSenja ovog zakona u Republici Srpskoj je
napusten dotadadnji administrativni nacin zaposljavanja osoba
sa invaliditetom putem prioriteta u zapoSljavanju Sto se, iako je
bilo utvrdeno zakonom, rijetko koristilo jer je u Republici Srpskoj
zbog veoma slozenog drustvenog, ekonomskog i politickog
stanja bilo prioritetnijih socijalnih problema kao $to su problemi
porodica poginulih, izbjeglica, ratnih vojnih invalida itd.

Novi zakon u Republici Srpskoj je pitanje zaposljavanja
osoba sa invaliditetom rijeSio na sljedece nadine:

* Kroz obavezno zaposljavanje osoba sa invaliditetom
propisano za odredene republicke organe, sluzbe i
institucije gdje je Republika poslodavac ili osnivac
odnosno vlasnik;

e Zaposljavanje u preduzeé¢ima i ustanovama koje
se namjenski osnivaju za takvo zapoSljavanje uz
odredene finansijske olakSice i zapoSljavanje kod
ostalih poslodavaca uz nov€ani stimulans i ostale
pogodnosti koje daje zakon; te

e Putem samozaposljavanja osoba sa invaliditetom.

Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i
zapoSsljavanju osoba sa invaliditetom u Republici Srpskoj je u
najvecoj mjeri zaokruzen sistem zakonskog uredenja pitanja
podrske profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba sa
invaliditetom.

Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i
zapoS$ljavanju invalida, nesumnjivo, predstavlja jedan od
najvedih rezultata, jer su prava koja se njime reguliraju
bila u velikoj mjeri reducirana kroz reformu u oblasti rada i
zapo$ljavanja i, prema ranijim zakonskim rjeSenjima, bila
dostupna samo odredenim kategorijama invalida i u odredenim
oblastima.

Ovaj zakon sve osobe sa invaliditetom dovodi u ravnopravan
polozaj i daje takva rjeSenja koja odgovaraju provedenoj

reformi radnog zakonodavstva u Republici Srpskoj i Bosni i
Hercegovini.

OsnovnasvrhaZakonajeste dase obezbijediinstitucionalni
okvir koji bi omogucio razvoj i primjenu specificnih
programa koji se bave profesionalnom rehabilitacijom,
osposobljavanjem i zaposljavanjem invalida na otvorenom
trziStu i po posebnim uslovima, koje podrzava drzava
i svojim mjerama omogucava olakSice koje stimuliraju
zaposljavanje osoba sa invaliditetom.

Na jednom mijestu se ureduje cijeli proces:

e od definiranja pojma invaliditeta i smanjene radne
sposobnosti;

preko novog pristupa profesionalnoj rehabilitaciji koja se
organizira i izvodi i u redovnom sistemu obrazovanja i uz
primjenu specijalizovanih mjera i aktivnosti;

e do zapoS$ljavanja osoba sa invaliditetom na otvorenom
trziStu pod opéim uslovima sa jasno ustanovljenim
odgovornostima drustvenih i drzavnih struktura, i pod
posebnim uslovima u preduzecima i ustanovama koje se
osnivaju za te svrhe.

Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i
zaposljavanju invalida se moze smatrati posebnim propisom za
osobe sa invaliditetom jer na jednom mijestu regulira nekoliko
vaznih pitanja za tu kategoriju. To su prava, uslovi i postupak
profesionalne rehabilitacije, osposobljavanja i zapoSljavanja
osoba sa invaliditetom sa smanjenom radnom sposobno$éu,
za sve osobe sa invaliditetom bez obzira na uzroke i vrijeme
nastanka invaliditeta.

Ovaj zakon takoder ureduje pitanja osnivanja, organizacije
i djelatnosti ustanova, preduzec¢a i drugih organizacija koje
se bave profesionalnom rehabilitacijom, osposobljavanjem i
zaposljavanjem osoba sa invaliditetom.

Prema ovom Zakonu zapo$ljavanje osoba sa invaliditetom se
provodi na vise nacina i to:

* zaposljavanje osoba sa invaliditetom pod opéim uslovima i

* zaposljavanje pod posebnim uslovima (obavezno)
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Zaposljavanje pod op¢éim uslovima podrazumijeva
zapoSljavanje osoba sa invaliditetom na otvorenom trzistu
rada u skladu sa zakonom uz posredstvo sluzbi i agencija za
zaposljavanje.

Zaposljavanje pod posebnim uslovima je obavezno
zaposljavanje po kvotnom sistemu, zapoSljavanje u ustanovi,
preduzecu ili zastitnoj radionici osnovanim radi zaposljavanja
osoba sa invaliditetom koji se na osnovu radnih i opcih
sposobnosti ne mogu zaposliti na otvorenom trziStu rada
ili odrzati svoje zaposlenje uz primjenu olaksSica, kao i
samozaposljavanje osoba sa invaliditetom.

Obavezno zaposljavanje

Obavezno zapoSljavanje osoba sa invaliditetom je
zapoSljavanje u javhom sektoru, u organima drzavne uprave,
organima pravosuda i drugim drZzavnim organima, organima
lokalne uprave, javnim sluzbama, ustanovama i fondovima, te
preduzec¢ima u vlasnistvu ili u vecinskom vlasnistvu Republike
Srpske.

Prema kvotnom sistemu, gore navedeni organi i druga
lica duzna su da na odgovaraju¢em radnom mijestu, prema
vlastitom izboru, u odgovaraju¢im radnim uslovima imaju
zaposlen odreden broj osoba sa invaliditetom u odnosu na
ukupan broj zaposlenih radnika. Propisano je da u po€etku na
svakih 49 zaposlenih radnika bude zaposlena jedna osoba sa
invaliditetom, da bi na kraju isteka perioda od pet godina na
svakih 16 zaposlenih radnika bila zaposlena jedna osoba sa
invaliditetom. (za 2008. godinu to je na svakih 19 zaposlenih).

Subjekat koji nije ispunio obavezu zapoSljavanja invalida,
duzan je svakog mjeseca prilikom isplate plata uplacivati u
Fond za profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba
s invaliditetom poseban doprinos u visini 0,2% od isplaéene
mjesecne bruto plate svih zaposlenih radnika.

U cilju spreCavanja zloupotreba u obaveznom zaposljavanju
osoba sa invaliditetom pod op¢im uslovima prema kvotnom
sistemu, pravilnikom su utvrdena radna mjesta i poslovi
na kojima, pri zapoSljavanju osoba s invaliditetom, uz
zadovoljavanje ostalih potrebnih uslova, prednost imaju osobe
sa vecim procentom invalidnosti odnosno tjelesnog oStecenja.
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Obavezno zaposljavanje osoba sa invaliditetom nije u
suprotnosti sa nacelima trziSne ekonomije, i tranzicijskim
promjenama i ne predstavlja diskriminaciju u odnosu
na ostale nezaposlene koji se nalaze na evidenciji za
zaposljavanje i za koja ne postoji obaveza zaposljavanja.

Ovaj nacin zapoSljavanja ipak daje ograni¢ene mogucnosti za
zaposljavanje osoba sa invaliditetom.

Zaposljavanje pod posebnim uslovima

ZapoSljavanje pod posebnim uslovima je zapoSljavanje u
ustanovi, preduzecu ili zastitnoj radionici osnovanim radi
zapoSljavanja invalida koji se na osnovu radnih i opc¢ih
sposobnosti ne mogu zaposliti na otvorenom trzistu rada ili
odrzati svoje zaposlenje uz primjenu olaksica.

Preduzeéa i druge organizacije koje zaposljavaju osobe sa
invaliditetom moraju ispunjavati posebne uslove propisane
zakonom, pored procenta zaposlenih osoba sa invaliditetom,
i u pogledu prostora i opreme koja mora odgovarati njima,
njihovoj radnoj sposobnosti kao i stru¢nosti radnika potrebnih
za obavljanje djelatnosti. Uslove koje moraju ispunjavati ova
preduzeéa propisuju nadlezna ministarstva koja utvrduju i
uslove za pocetak rada putem zajednicke komisije u kojoj mora
biti najmanje jedan predstavnik osoba sa invaliditetom.

U Republici Srpskoj trenutno ima 22 preduzeca koja su svoju
organizaciju i djelatnost uskladili sa Zakonom o profesionalnoj
rehabilitaciji, osposobljavanju i zapoSljavanju invalida.

Preduzeée za zapoSljavanje osoba sa invaliditetom stiCe
poseban status pod uslovom da zaposljava najmanje 51%
osoba sa invaliditetom, sa 40% invalidnosti i 70% tjelesnog
oStecenja i ako ispunjava ostale uslove odredene Zakonom.

Zastitna radionica se takoder osniva u svrhu zapoSljavanja
i rada osoba sa invaliditetom kao ustanova ili preduzece.
Za razliku od preduzeca, u zastitnim radionicama se
zaposljavaju uglavnom osobe sa teSkim invaliditetom koje
obavljaju odredene poslove koji su prilagodeni njihovoj radnoj
sposobnosti i moguc¢nostima, $to odreduje i sam naziv i status
tog oblika organizovanja i privredivanja. Zastitha radionica
pruza moguénosti rada osobama sa invaliditetom nakon
zavrSene medicinske rehabilitacije, kao dio ukupnog procesa
rehabilitacije i osposobljavanja osoba sa invaliditetom.
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Radi obezbjedenja rada osobama sa invaliditetom koja se ne
mogu zaposliti ili odrzati zaposlenost pod opcim ili posebnim
uslovima ili u zastitnim radionicama predvidena je i mogucnost
osnivanja radnog centra kao javne ustanove. Ovim osobama
sa invaliditetom smatraju se osobe koje ne podsti¢u radni
ucinak veci od 50% primjeren njihovoj dobi, stru¢noj spremi i
uslovima rada.

Radni centar osniva se i radi radno-terapijskih aktivnosti u
okviru habilitacije i rehabilitacije osoba sa invaliditetom. Radni
centar mora imati na radu najmanje 80% osoba sa invaliditetom
u odnosu na broj osoba u radnom odnosu i ispunjavati uslove
u pogledu prostora, opreme te struc¢nih radnika koje propisuje
ministar nadleZan za socijalnu zastitu.

Samozaposljavanje osoba sa invaliditetom

Polazeci od ¢injenice da u Republici Srpskoj postoji poseban
zakon koji regulira pitanje profesionalne rehabilitacije,
osposobljavanja i zapo$ljavanja osoba sa invaliditetom,
njime se prvi put regulira samozaposljavanje, zaposljavanje
u porodi¢noj ili samostalnoj djelatnosti, kao jedan od nacina
zaposljavanja osoba sa invaliditetom pod posebnim uslovima.

Ovakvo rjeSenje otvara nove mogucnosti, pored do sada
ustaljenih nacina zapo$ljavanja u javhom sektoru i kod drugih
poslodavaca koje treba primijeniti i u drugim dijelovima BiH.
Samozaposljavanje je veoma vazno jer povec¢ava mogucnosti
zapoS$ljavanja osoba sa invaliditetom i njihovo ukljucivanje u
ekonomske i drustvene tokove.

Ustanove - fondovi za profesionalnu
rehabilitaciju i zaposSljavanje osoba sa
invaliditetom

Za svaku zajednicu je od izuzetne vaznosti postojanje fonda ili
druge ustanove za profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje
osoba sa invaliditetom kao javne ustanove nadlezne viasti.

Tom ustanovom, kao $to je to slu¢aj sa Fondom za profesionalnu
rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba sa invaliditetom u Republici
Srpskoj, treba upravljati odbor sastavljen od predstavnika
poslodavaca, sindikata i udruzenja osoba sa invaliditetom.
Sredstva fonda odnosno ustanove se obezbjeduju iz budzeta,

sredstava posebnih doprinosa i sredstava posebnih namjena,
a koriste se za:

» finansiranje ili sufinansiranje profesionalne rehabilitacije,
osposobljavanja i zaposljavanja osoba sa invaliditetom;

* isplatu nov€anog stimulansa;

* sufinansiranje programa za odrzavanje zaposlenosti
osoba sa invaliditetom,

e povrat sredstava upla¢enih doprinosa;

* provodenje politike razvoja i unapredivanja profesionalne
rehabilitacije i zapo$ljavanja osoba sa invaliditetom.

Oblici stimuliranja zaposljavanja

Vazno jeistacidaje neophodno zakonom predvidjeti stimuliranje
poslodavaca za zapoS$ljavanje osoba sa invaliditetom na
otvorenom trziStu rada i pod posebnim uslovima $to je i u€injeno
u Republici Srpskoj. Taj stimulans su poreske, carinske i druge
olakSice, nov€ani stimulans i sredstva posebne namjene,
koja pod jednakim uslovima mogu koristiti preduzeca i druge
organizacije koje zaposljavaju osobe sa invaliditetom kao i
osobe sa invaliditetom koja obavljaju samostalnu djelatnost
i poljoprivrednu djelatnost kao jedino, glavno ili dopunsko
zanimanje.

S obzirom da viSe ne postoji moguénost administrativnog
utjecaja na zapoSljavanje osoba sa invaliditetom navedene
olaksice imaju za cilj da stimuliraju poslodavce da zaposljavaju
osobe sa invaliditetom.

Zakonima iz oblasti poreske politike i finansija precizno su
utvrdene carinske, poreske i druge olaksice koje pripadaju
preduze¢u za zaposljavanje osoba sa invaliditetom,
zastitnoj radionici i radnom centru. Uglavhom se radi o
oslobadanju od carinskih i poreskih obaveza.

Jedna od znacajnih olakSica prema zakonu je da preduzece,
ustanova, zastitna radionica i radni centar placaju
komunalne usluge, telefonske usluge i troskove elektricne
energije pod uslovima koji vaze za domacinstva.
Preduzece, ustanova, zastitna radionica i radni centar imaju
pravo na povrat sredstava uplac¢enih na ime doprinosa na
plate zaposlenih osoba sa invaliditetom od strane Fonda
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za profesionalnu rehabilitaciju i zapo$ljavanje osoba sa
invaliditetom.

Stvaranjem obaveze organima drzavne uprave, organima
pravosuda i drugim drzavnim organima, organima lokalne
uprave, javnim sluzbama, ustanovama i fondovima te
preduzeéima u vlasnistvu ili u vec¢inskom vlasnistvu
Republike Srpske da 20% svojih potreba za proizvodima i
proizvodnim uslugama koje proizvode i pruzaju preduzeca
za zaposljavanje osoba sa invaliditetom, zadovoljavaju od
ovih preduzec¢a, pod uslovima koji vladaju na trziStu dijelom je
obezbijedena ekonomska sigurnost ovih preduzeca i osiguran
plasman njihovih roba i usluga.

Obim poslova regulira se ugovorom na pocetku svake
kalendarske godine. U cilju stimuliranja zaposljavanja osoba sa
invaliditetom od strane onih poslodavaca koji to nisu obavezni
prema ovom zakonu, utvrdeno je pravo na nov€ani stimulans
onim poslodavcima koji zaposle nezaposlenu osobu sa
invaliditetom prema odredbama ovog zakona.

Novc¢ani stimulans se odreduje u visini godiSnjeg doprinosa na
platu radnika koji radi na poslovima na koje se prima osoba sa
invaliditetom a odobrava se poslodavcu prilikom zaposljavanja
osoba sa invaliditetom.

Pravo na poreska i carinska oslobadanja i olakSice predvidene
carinskimiporeskim propisima, kaoi pravaiolaksSice predvidene
ovim Zakonom i drugim propisima pripadaju osobama sa
invaliditetom koje obavljaju samostalnu djelatnost u smislu
poreskih propisa te osobama koje obavljaju poljoprivrednu
djelatnost kao jedino, glavno ili dopunsko zanimanje.

Nadalje je utvrdeno da ova prava pripadaju i roditelju, bratnom
drugu ili djetetu koji sa osobom sa invaliditetom zasnuje radni
odnos i ispunjava obaveze poslodavca iz radnog odnosa
i u vezi s radnim odnosom. Ista prava pripadaju i roditelju,
bragnom drugu ili djeci osoba sa invaliditetom koja su starija od
15 godina i mlada od 65 godina, koja obavljaju poljoprivrednu
djelatnost kao jedino, glavno ili dopunsko zanimanje i koja
za osobu sa invaliditetom kao ¢lana domacinstva plaéaju
obavezne doprinose.

Vazno je istaci da zaposljavanje osoba sa invaliditetom u Bosni
i Hercegovini karakterizira jednakost u ostvarivanju prava i sve
osobe sa invaliditetom su dovedene u isti polozaj, bez obzira
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na njihov socijalni status, vrijeme, nacin i uzroke nastanka
invalidnosti, Sto predstavlja visok stepen zastite i poStivanja
ljudskih prava osoba sa invaliditetom.

Efekti i problemi u primjeni posebnog zakona
u Republici Srpskoj

U toku Cetiri godine primjene posebnog zakona u Republici
Srpskoj postignuti su odredeni rezultati.

* nekoliko puta se povecéao broj preduzeca za zaposljavanje
osoba sa invaliditetom;

» veliki broj privatnih poslodavaca koristi olakSice na ime
zapoSljavanja osoba sa invaliditetom (carinske olaksice,
povrat doprinosa, stimulativna sredstva);

* poceo je proces jedinstvene evidencije o zaposlenim
osobama sa invaliditetom;

e akumulirana su i odredena sredstva koja imaju za cilj da
omoguce olaksice poslodavcima.

Uprkos ¢€injenici da vecina osoba sa invaliditetom ima znatan
dio preostale radne sposobnosti, vrlo mali je broj onih koji
koriste prednosti i moguc¢nosti koje nudi pomenuti zakon.

Razloge za ovakvo stanje treba traziti, pored ostalog, i u:

e dugogodis$njoj zavisnosti od socijalnih davanja;

* pasivnosti osoba sa invaliditetom i njihovih organizacija;
¢ niskom obrazovnom nivou;

* niskom nivou profesionalnih znanja i vjestina;

* nekonkurentnosti njihovog zanimanja i kvalifikacione
strukture;

e nedosljednoj i nepotpunoj primjeni Zakona;

* pogresnom i proizvoljnom tumacenju pojedinih odredbi
Zakona;

* nedovoljnoj informiranosti i slaboj motivaciji poslodavaca;
* utjecaju predrasuda i iskrivljenih stavova;

* nedovoljnoj informiranosti samih osoba sa invaliditetom
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0 mogucnostima koje im stoje na raspolaganju. Mnogi od
njih bi htjeli nedto da rade, ali ne znaju Sta ni kako.

Proces obrazovanja, profesionalne rehabilitacije i zaposljavanja
osoba sa invaliditetom u Republici Srpskoj, pored dobrih
rieSenja i praksi, ima svoje slabosti koje se, prije svega,
ogledaju u:

* nekompatibilnosti sistema;

¢ nepostojanjaadekvatnog plana obrazovanjaiprofesionalne
rehabilitacije prema potrebama trzista rada;

e nedovoljnoj informiranosti o moguc¢nostima koje nude
normativni i institucionalni okviri;

* opceg stanja ekonomskog i privrednog zivota;

e predrasudama i
invaliditetom.

stereotipima prema osobama sa

Jedan od kljuénih problema u oba entiteta je nedostatak
kvalifikovanog osoblja specijalno obu¢enog za rad sa osobama
sa invaliditetom. Sve viSe ima inicijativa za pokretanje vlastitih
preduzeca za zaposljavanje osoba sa invaliditetom i od samih
osoba sa invaliditetom, ali nemaju od koga dobiti stru¢nu
pomoc¢ kakvu djelatnost da razviju, $ta je to Sto zanima trZiste
i gdje se mogu dobiti informacije i sl. To zahtjeva razvoj novog
pristupa u oblasti rada i zapoSljavanja koji je usmjeren na
pruzanje usluga u odnosu na dosadasnji pristup u kojem je
dominirala evidencija i posredovanje.

Problemi u ostvarivanju prava na
zaposljavanje i profesionalnu rehabilitaciju

Nedovoljna uskladenost propisa, nejednak tretman, nepotpuna
zaStita osoba sa invaliditetom i problemi u ostvarivanju prava
na zaposljavanje i profesionalnu rehabilitaciju u oba entiteta su
skoro identi¢ni i ogledaju se u sljede¢im ¢€injenicama:

e Bosna i Hercegovina nije ratificirala Konvenciju Ujedinjenih
nacija o pravima osoba sa invaliditetom i ¢&lan 15.
Evropske socijalne povelje - revidirane, koji se odnosi
na zapoSljavanje i ostvarivanje drugih prava osoba sa
invaliditetom.

* Federacija Bosne i Hercegovine nije usvojila odgovarajuce
zakone i propise za zapoSljavanje osoba sa invaliditetom.

e BiH ni njeni entiteti nemaju strategije zapoSljavanja uopce
niti strategiju zapoS$ljavanja osoba sa invaliditetom ili
druge strateSke dokumente kojima rjeSavaju problematiku
zaposljavanja i profesionalne rehabilitacije.

e U entitetima Bosne i Hercegovine nije uveden u potpunosti
socijalni pristup pitanjima invaliditeta i primijenjen
jedinstven kriterij za ocjenu stepena invaliditeta i preostalih
sposobnosti.

e Takoder, entiteti nisu razvili jedinstvene institucionalne
modele za ocjenu stepena invalidnosti i smanjene radne
sposobnosti za sve osobe sa invaliditetom bez obzira na
uzrast i uzrok nastanka invaliditeta, na bazi jedinstvenih
kriterija i procedura koje se zasnivaju na medunarodnim
standardima.

* Takoder su nedovoljno razvijeni programi profesionalnog
osposobljavanja, zapo$ljavanja i usavrSavanja, uz
omogucavanje pristupa programima cjelozivotnog ucenja
osoba sa invaliditetom.

e ZapoSljavanje osoba sa invaliditetom uvodenjem obavezne
kvote i drugih stimulativnih mjera za zaposljavanje invalida
u Federaciji BiH jos$ nije obezbijedeno.

* U Federaciji BiH ne postoji normativni okvir, a u Republici
Srpskoj nedovoljno se podstiCe i pomaze osnivanje i
razvoj posebnih preduzet¢a za zapoSljavanje osoba
sa invaliditetom, kroz finansijsku i stru¢nu pomoc¢ te
administrativne i druge pogodnosti za njihov efikasan rad i
poslovanje.

* U Federaciji BiH ne postoji a u Republici Srpskoj se ne
pridaje dovoljan znacaj zastitnom zapoSljavanju osoba
sa invaliditetom kao jednom od kvalitetnijih nacina
zaposljavanja i ukljuCivanja osoba sa invaliditetom u trziSte
rada.

Iz navedenih €injenica i rezultata do kojih se dos$lo kroz analizu
stanja, vidljivo je da u Bosni i Hercegovini nije dostignut
odgovarajuéi nivo u obezbjedivanju i zastiti prava osoba sa
invaliditetom na zaposljavanje i profesionalnu rehabilitaciju.

U BiH i njenim entitetima bi trebalo, u cilju unapredenja stanja
u oblasti rada, zapoSljavanja i profesionalne rehabilitacije
i obezbjedenja ekonomske i socijalne sigurnosti osoba sa
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invaliditetom preduzeti odredene mjere i aktivnosti i otkloniti
navedene i uo¢ene probleme.

Mijere i aktivnosti koje bi nadlezni organi preduzeli u cilju
unapredenja stanja u oblasti zaposljavanja i profesionalne
rehabilitacije, trebale bi se definirati kao novi pristup
zapoS$ljavanju i profesionalnoj rehabilitaciji osoba sa
invaliditetom na osnovu jedinstvene politike i strategije u
oblasti invalidnosti. Novi pristup kao skup mjera i aktivnosti svih
relevantnih faktora jednog drustva moze samo kroz partnerstvo
i dijalog dovesti do unapredenja zapoSljavanja i profesionalne
rehabilitacije osoba sa invaliditetom a ogledaju se u narednim
preporukama za nadlezne organe.

PREPORUKE

Opce preporuke i smjernice

Da bi se postojece stanje promijenilo ili bar pocelo mijenjati,
potrebno je uciniti odredene promjene u samom pristupu
odgovornih subjekata u drustvu prema pitanjima rehabilitacije
i zapoSljavanja osoba sa invaliditetom. Te promjene se
mogu izvrSiti samo na osnovu opredjeljenja, cilieva i mjera
za prevazilazenje postojeceg stanja utvrdenih i zajednicki
dogovorenih u dokumentu Politika u oblasti invalidnosti u
BiH. Opredjeljenja iz ovog dokumenta, prije svega, trebaju
dovesti do promjene stava cijelog bh. drustva o ostvarivanju
ljudskih prava osoba sa invaliditetom u cilju njihovog efikasnijeg
socijalnog ukljucivanja.

Poruka dokumenta je da ostvarivanje prava na rehabilitaciju i
zapoSljavanje osoba sa invaliditetom treba tretirati kao jedno
od osnovnih ljudskih prava, ali ne samo u formalnom smislu
vec treba obezbijediti stvarne pretpostavke za koristenje tog
prava. lako se ustavnim normama i zakonima iz oblasti rada
i zaposljavanja pravo na rad tretira kao jedno od osnovnih
ljudskih prava, (a pri njegovom ostvarivanju zabranjena je
diskriminacija po raznim osnovama, pa i po osnovu invaliditeta)
to nije dovoljno za osobe sa invaliditetom da efikasno ostvaruju
ovo ljudsko pravo, jer nisu stvorene pretpostavke koje su
neophodne da bi se osobe sa invaliditetom mogle ravnopravno
ukljuciti u proces obrazovanja, rehabilitacije i zapoSljavanja.
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Kod predlaganja mjera novog pristupa u ovoj oblasti moramo
imati u vidu da su osobe sa invaliditetom zbog svog invaliditeta
u startu neravnopravne jer nemaju iste mogucnosti kao osobe
bez invaliditeta.

Mjere koje trebaju preduzeti svi nivoi viasti,
javni sektor i nevladin sektor

Drzava treba razliCitim pozitivnim akcijama, mjerama
i programima afirmativne akcije, koji trebaju biti trajni,
obezbijediti jednake mogucnosti i za osobe sa invaliditetom i
na taj nacin dovesti ih u poziciju da se ravnopravnije ukljucuju
u sve drustvene procese, pa i u procese rehabilitacije i
zapoSljavanja.

DrZzava na svim nivoima treba zakonima i podzakonskim
aktima obezbijediti formalne, materijalne i druge pretpostavke
za zapoSljavanje osoba sa invaliditetom pod opéim i posebnim
uslovima, a mjerama aktivne politike treba obezbijediti
zapoS$ljavanje osoba sa tezim invaliditetom.

Drzava treba koristiti sve mogucnosti da ove dokumente
priblizi kako osobama sa invaliditetom tako i poslodavcima
i njihovim udruzenjima. U te svrhe mogu se koristiti sredstva
javnog informisanja, nevladine organizacije i promotivne
kampanije.

U navedenim propisima osoba sa invaliditetom treba prepoznati
interes i mogucnost rehabilitacije, a potom i zaposljavanja.
Poslodavci trebaju prepoznati jasan interes da u radni odnos
primaju osobe sa invaliditetom. Vrsta, obim i nivo beneficija,
subvencija i podsticaja poslodavcima koji primaju osobe sa
invaliditetom u radni odnos, treba da bude veci za osobe
sa viSim stepenom invaliditeta, ¢ime bi se na direktan nacin
podsticalo zapo$ljavanje osoba sa tezim invaliditetom, koje su
objektivno teze uposlive kategorije.

Nevladine organizacije treba raznim oblicima podsticaja uciniti
zainteresiranim da radno angaziraju osobe sa invaliditetom.
Organizacijama koje primaju osobe sa invaliditetom treba
nabaviti potrebnu opremu, a radni prostor uciniti pristupacnim
osobama sa invaliditetom.
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Posebne mjere za podsticaj zaposljavanja

Da bi se ovaj sistem uredio na cjelovit nacin kako bi svi
sudionici imali jasna prava i obaveze, potrebno je kreirati
posebne mjere za podsticaj zaposljavanja u javhom sektoru,
privatnom sektoru, posebnim preduzeéima za zapoSljavanje
osoba sa invaliditetom i samozapoS$ljavanje.

U javnom sektoru treba uvesti prioritetno zapoSljavanje
osoba sa invaliditetom, odnosno utvrdivanje prednosti pri
zapoSljavanju pod istim uslovima, koje ¢e pratiti i kvotni sistem
zapoS$ljavanja. Za poslodavce u privatnom sektoru zakonskim
mjerama omoguciti kombinirani sistem Sto podrazumijeva
uvodenje kvotnog sistema zaposljavanja koji ¢e pratiti odredene
podsticajne mjere i beneficije koje ¢e pored utvrdene obaveze
za poslodavca imati u vidu i ekonomski interes da upo$ljava
osobe sa invaliditetom.

U preduzec¢ima za zapoSljavanje osoba sa invaliditetom treba
zapoSljavati osobe koje se zbog tezine i vrste invaliditeta i pored
prednosti u zaposljavanju u javnom sektoru, utvrdenog kvotnog
sistema i raznih podsticajnih mjera, ne mogu radno angazirati
na otvorenom trziStu rada. Ovim preduzeéima od strane
drustvene zajednice treba obezbijediti razne oblike podrske
kao $to su: ulaganje u njihovo osnivanje i razvoj, uvodenje
odredenih podsticajnih mjera i subvencija, subvencioniranje
odredenih troSkova te oslobadanje od pla¢anja odredenih
poreza, carina i doprinosa.

Nivo podrSke ovim preduzecima treba da zavisi od broja
zaposlenih osoba sa invaliditetom, te od vrste i stepena
invaliditeta osoba koje su zaposlene.

Da bi se ova preduzec¢a dovela u ravnopravniji polozaj na
trziStu proizvoda i usluga potrebno je omoguciti prioritetno
ugovaranje odredenih proizvoda i usluga za unaprijed
odredenog kupca, prvenstveno u javnom sektoru (vojska,
policija, posta, elektroprivreda, Zeljeznica itd.). Ovi subjekti su
u pravilu javne ustanove, koriste odredene proizvode i usluge
koje su standardizirane, ne dolazi do ¢estih promjena njihovog
dizajna i kvaliteta, $to olakSava osobama sa invaliditetom da
se u Sto vecoj mjeri specijaliziraju i osposobe za samostalan
rad. Preduzecéa na ovaj nac¢in mogu praviti dugoro¢ne ugovore,
pa umjesto da se bore na trziStu proizvoda i usluga, mogu
viSse paznje posvetiti razvoju preduzec¢a i stvaranju uslova

za proSirenje kapaciteta u kojima ¢e se vrsiti rehabilitacija i
zapoS$ljavanje osoba sa invaliditetom.

Ovdje treba istaci da Ceste promjene proizvodnih programa u
tim preduzec¢ima zahtijevaju prekvalifikaciju ili dokvalifikaciju
osoba sa invaliditetom, Sto je relativno spor i skup proces
i bitno otezava poslovanje tih preduzeéa, jer osim $to
povecava troSkove, odredeni broj radnika iskljucuje iz procesa
proizvodnje. Za ova preduzec¢a takoder treba pojednostaviti
uc¢eS¢e na javnim tenderima, a drzavne organe, ustanove i
preduzecéa u drzavnoj svojini obavezati da dio svojih potreba
za proizvodima i uslugama ugovaraju sa preduzeé¢ima za
zaposljavanje osoba sa invaliditetom.

Potrebno  je razviti efikasan sistem  podsticanja
samozaposljavanja osoba sa invaliditetom, ukljuujuéi i rad
na daljinu, u kome bi se pored osobe sa invaliditetom radno
angazirali i pojedini ¢lanovi njegove porodice. Ovdije je moguce
primijeniti razne oblike podrske, kao $to su: opremanje prostora,
nabavka opreme i repromaterijala, davanje povoljnijih kredita,
obezbjedivanje sredstava kroz razne projekte, plasiranje
proizvoda preko specijaliziranih zadruga ili agencija i sl.

Da bi se rehabilitacija i zapoS$ljavanje osoba sa invaliditetom
unaprijedile i uskladile sa tehnoloskim dostignu¢ima te da
bi se mogla izvrsiti efikasna orijentacija osobe za odredeno
zanimanje, potrebo je da se pri procjeni preostale radne
sposobnosti uzimaju u obzir savremena tehnoloska
dostignuéa, radno mjesto na kome osoba sa invaliditetom radi
ili se Zeli zaposliti, a procjenu trebaju vrsiti multidisciplinarni
timovi. Ovdje treba uzeti u obzir stvarne preostale funkcionalne
sposobnosti pojedinca, te mogucnost da se KoriStenjem
razli¢ith  savremenih pomagala njegova funkcionalna
sposobnost podigne na visi nivo.

Pri procjeni preostale radne sposobnosti treba napustiti
isklju¢ivo medicinski pristup.

Osobama sa invaliditetom drustvo bi trebalo obezbijediti
socijalnu sigurnost utvrdivanjem socijalnog minimuma,
u koji ¢e biti uklju€eni i povecéani troSkovi koji nastaju zbog
invaliditeta. Ipak je potrebno mjerama u oblasti ekonomske
i socijalne politike obezbijediti jasan interes kod osoba sa
invaliditetom da se aktivno uklju¢e u trziSte rada. Raznim
promotivnim aktivnostima i kampanjama raditi na podizanju
svijesti kod gradana o pravima i moguénostima osoba sa
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invaliditetom, uklju€ujuéi i pravo na rad. U ovaj proces treba
ukljuciti obrazovne institucije, nevladine organizacije, osobe sa
invaliditetom i medije.

Zakonima, podzakonskim aktima i drugim instrumentima treba
obezbijediti da su za zapo$ljavanje osoba sa invaliditetom
odgovorni svi segmenti druStvene zajednice, svako iz svoje
nadleznosti (parlamenti, vlade, institucije za obrazovanje,
prostorno uredenje, promet i komunikacije, zdravstvene
institucije, komore, sindikati itd.).

Na$§ zadatak i cilj jeste da afirmiramo razvoj politike
zapoSljavanja imajuéi u vidu osobu sa invaliditetom kao
pojedinca, licnost sa svim op¢im i specificnim potrebama.
Ovo se moze posti¢i samo zajednickim djelovanjem svih osoba
sa invaliditetom i njihovih organizacija. Sistemska rjeSenja
moraju svakoj grupaciji osoba sa invaliditetom omoguciti da
oblikuju, izrazavaju i realiziraju svoje osnovne razvojne potrebe
kao i posebne interese, da imaju jednake moguénosti kao i
ostali gradani, a prije svega da imaju pravo na razliCitost.

Sveobuhvatan sistem rehabilitacije i jednostavan pristup
socijalnim i zdravstvenim uslugama (kao mjera koja pruza
mogucnosti za osobe koje su duze vrijeme na trziStu rada, kao
i da zadrze stalan posao) jedan je od ciljeva koji se isti¢u u
procesu stvaranja integralnog trzista rada. To podrazumijeva
izradu legislative koja se tiCe sveobuhvatne rehabilitacije,
uspostavljanja odredenih tijela i sluzbi koje ¢e vrsiti koordinaciju
mjera za sprovodenje sveobuhvatne rehabilitacije i monitoringa
i izgraditi individualizirane planove.

Promocija razvoja malih i srednjih preduzeéa i stvaranje
novih radnih mjesta je aktivna politicka mjera kojom se moze
efikasno utjecati na smanjivanje stope nezaposlenosti osoba
sa invaliditetom Sto predstavlja kvalitetniji pristup u toj oblasti i
Sto se ogleda u narednim mjerama.

Mjere za smanjenje nezaposlenosti

¢ Razvoj inkluzivnog trzZiSta rada u socijalnoj sredini, gdje ¢e
se grupama koje su socijalno isklju¢ene omoguciti da kroz
integrirane usluge, npr. kroz bolje obrazovanje na srednjem
stepenu, savjetodavne usluge, medijaciju, obuku uz rad i
cjelozivotno u€enje, usluge adaptiranja radnog okruzenja i
sl., dobiju i zadrze poslove koji su dobro placeni i u skladu
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sa potrebama, Zeljama, moguénostima i kapacitetima
konkretne osobe.

Aktivacija, kao jedna od mijera, predstavlja Sirok spektar
aktivnosti, kao Sto su trening za posao, dodatno
obrazovanije i sl., koje trebaju omoguditi razvoj kapaciteta,
vjestina, potencijala pojedinca kako bi se obezbijedilo
socijalno i ekonomsko uceS¢e, a smanijila zavisnost od
materijalnih pomoéi.

Razviti moguénosti za zapoSljavanje, posebno kroz politike
za promociju sticanja vjestina i uCenja tokom cijelog
zivota, odnosno stvarati uslove i promovirati profesionalnu
rehabilitaciju kao bitan preduslov zaposljavanja i integracije
u drustvo.

Organizirati javne kampanje u cilju informiranja
poslodavaca i samih osoba sa invaliditetom o postojanju
prednosti i moguc¢nosti koje zakon nudi i u cilju stimuliranja
poslodavaca za zapo$ljavanje osoba sa invaliditetom.

Razviti drzavnu strategiju zapoS$ljavanja osoba sa
invaliditetom, koja bi ukljucila i razvoj svih pozicija osoblja
za zapoSljavanje osoba sa invaliditetom u biroima za
zapo$ljavanje (sticanje znanja pomoc¢u kojih bi pruzili
pomoc¢ invalidima da pronadu posao, razviju vlastiti biznis i
pomocu kojih bi podizali svijest o invalidskim pitanjima kod
poslodavaca).

U poreskom i carinskom sistemu ustanoviti mjere sa
kojima se stimulira zapoSljavanje osoba sa invaliditetom
kao i donatorstvo u oblasti invalidnosti.

Obezbijediti pracenje primjene postojecéih zakona i razvoja
mjera represije u slu€aju izbjegavanja ili nepostivanja
obaveza, osnaziti osobe sa invaliditetom i njihove
organizacije kako bi se u slu€ajevima krSenja zakonskih
prava pribjeglo sudskoj zastiti i iskorisitla neophodna
pravna sredstva.

Podrzavati inicijative svih organizacija i pojedinaca koje se
bave zapoS$ljavanjem osoba sa invaliditetom kroz razne
projekte i stvarati uslove da izuzetno dobre prakse postanu
dio sistema.

Osobama sa invaliditetom treba omoguciti pristup obuci za
jaCanje menadzerskih i preduzetni¢kih sposobnosti.
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e Pored rada na otvorenom trziStu, paznju treba posvetiti
i radnom angaziranju osoba sa invaliditetom u zastitnim
radionicama i radnim centrima, Sto ne mora nuzno biti
potpuno ekonomski isplativo.

¢ Odredbe zakona o radu o zastiti od otkaza u slu€ajevima
tehnoloskih viskova kod poslodavaca u praksi treba
tumaciti tako da zastitu od otkaza uzivaju sve osobe sa
invaliditetom.

Novi pristup u ovoj oblasti predstavlja i rjeSavanje klju¢nih
pitanja koja su specificna i moraju se bez odlaganja rjeSavati,
a ukljucuju:

e obavezudrzave da osigura jednake prilike za zapo$ljavanje
osoba sa invaliditetom prema standardima Evropske unije
i Vije¢a Evrope kroz usvajanje adekvatnog i pravosnaznog
zakonodavstva;

e obavezudrzave daobezbijedi minimum standarda socijalne
sigurnosti za sve osobe sa invaliditetom omoguc¢avajuci im
dostojanstven zivot;

e organiziranje kampanja za podizanje svijesti koje bi
modificirale stavove prema invalidnosti uopcée, a §to
je jedna od glavnih prepreka za uklju€ivanje osoba sa
invaliditetom na trziSte rada.

Pravilno izvrSenom orijentacijom, dobro organiziranom
rehabilitacijom i stvaranjem jednakih moguénosti za radno
angaziranje osoba sa invaliditetom, s jedne strane, podizanjem
svijesti gradana o pravima i moguc¢nostima osoba sa
invaliditetom i prihvatanjem osoba sa invaliditetom kao gradana
sa jednakim pravima i obavezama, s druge strane, povecat ¢e
se socijalna sigurnost i samopouzdanje osoba sa invaliditetom
i bitno olaksati njihovo socijalno ukljucivanje i obezbijediti novi i
kvalitetniji pristup u ovoj oblasti.
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